
 

 
 

 

TERRE FRATÉRNITE - ADO 

Guide pour la mise en place de campagnes de dons en ligne au profit de l’association Terre Fraternité-ADO via les dispositifs proposés 
par HelloAsso 

(Janvier 2024) 

Le site HelloAsso met à disposition divers outils pour la création de campagnes de collecte de dons qui peuvent être mis en place lors d’opérations ou 
d’événements organisés au profit de l’association Terre Fraternité-ADO. 
 
Terre Fraternité-ADO vous propose de créer les dispositifs en ligne dont vous pourriez avoir besoin directement sur le compte HelloAsso qu’elle administre. 
Vous pourrez suivre en temps réel la réception des dons lors de l’organisation de votre événement. 
Les sommes récoltées pourront ainsi être directement transférées vers le compte bancaire de Terre Fraternité-ADO et l’association disposera automatiquement 
des informations qui lui permettront le traitement comptable et la transmission des reçus fiscaux. 

1. Lancement d’une campagne de dons en ligne 

Afin que nous pussions préparer les dispositifs et convenir du calendrier pour la mise à disposition et le lancement des dispositifs, merci de prendre contact avec 
Terre Fraternité-ADO : (3 à 1 mois en amont en fonction du type d’événement organisé).  

Le point de contact pour la validation et la mise en place d’un dispositif : 
Lcl (er) Jean-Charles Spiteri 
Délégué général de Terre Fraternité-ADO  
01 41 93 35 02 – 06 87 18 35 35 
Mail : ado.paris@wanadoo.fr  

Le point de contact pour la création des dispositifs via HelloAsso : 
M. François Monier, consultant informatique de Terre Fraternité-ADO 
Tél : 06 10 34 14 07 
Mail : terrefraternite.ado@gmail.com 

 



2. Les différents dispositifs de collecte de dons 

FORMULAIRE DE DONS EN LIGNE 

 
Ex : Formulaire permanent de collecte de dons au profit du CED 

https://www.helloasso.com/associations/association-pour-le-developpement-des-uvres-d-entraide-dans-l-armee-ado/formulaires/1 



Contenu du formulaire 
 
Le formulaire sera nommé avec intégration du nom de la campagne.  
Ex : « Mon évènement 2024 - Faire un don à l'association Terre Fraternité-ADO ». 

Il est possible de définir des montants personnalisés (20€, 30€, 50€ etc..) et/ou de proposer un montant libre. 

Personnalisation du formulaire 
Le formulaire peut être personnalisé avec différents éléments qui apparaitront sous la section réservée aux dons : 

Une Image - taille maximum de 1920x1080 pixels (formats acceptés : .png, .jpeg, .jpg ; poids maximum : 4Mo) de présentation de l’événement (une affiche, un 
flyer etc.) 
Le formulaire propose également une section de texte pour les éléments de langages liés à votre événement. 
Des options simples de mises en page sont possibles pour cette section de texte (Titre, tabulation, insertion de liens etc.)  
Cette section de texte pourra également être utilisée pour relayer les éléments de présentation de Terre fraternité-ADO et de ses actions. 
Cette section de texte peut également accueillir une vidéo (ex : Une vidéo Youtube Teaser de l’événement) 
La couleur principale du formulaire peut être modifiée afin de s’harmoniser avec la charte graphique utilisée sur vos supports de diffusion (affiche, flyer etc.). 
Enfin il est possible de rajouter une vignette (image Jpeg, jpg ou PNG de 1280x 720 pixels Poids maximum : 4Mo) qui pourra servir pour la diffusion par mail de 
votre page de don. (La vignette n’est pas directement visible sur le formulaire mais elle est utilisée dans la génération automatique d’un visuel lorsque vous 
transmettez le lien par mail). 

 
Le message de remerciement personnalisé permet de transmettre certaines informations lorsqu’un don a été effectué (notamment pour ce qui a trait aux reçus 
fiscaux). 

Diffusion formulaire de don en ligne 

Après création, le prestataire informatique de Terre Fraternité-ADO vous transmettra l’url de la page (le lien) ainsi qu’un Qrcode afin d’en faciliter la diffusion. 

Le formulaire de don en ligne sera désactivé 15 jours après l’événement. 
Les données associées seront conservées pendant une année. 



BILLETTERIE POUR UN ÉVÉNEMENT (Concert, pièce de théâtre etc.) 

 

Ex : Concert caritatif du Gouverneur Militaire de Paris au profit des militaires blessés et des familles endeuillées 
https://www.helloasso.com/associations/association-pour-le-developpement-des-uvres-d-entraide-dans-l-armee-ado/evenements/concert-du-gouverneur-militaire-de-paris-8-fevrier-2024 



Contenu de la billetterie 

La billetterie sera nommée avec intégration du nom de l’événement 
Ex : « Concert du 4 Juin 2024 au profit des blessés et familles endeuillées des armées ». 

! Le choix du nom doit être fixé préalablement car il détermine l’URL de la page de billetterie, un changement de nom en cours de campagne oblige à la création 
d’une nouvelle page de billetterie avec une nouvelle URL ! 

Informations relatives à l’événement 

Pour créer une page de billetterie il faut renseigner les informations suivantes : 
Lieu de l'événement. 
Adresse postale (L’adresse permettra l’affichage d’une Google Maps)  
Date de l'événement (Il est possible de créer une billetterie pour un évènement se déroulant sur plusieurs jours).  
Horaire de l'événement (Heure de début et Heure de Fin). 

Tarifs : il est possible de proposer plusieurs tarifs avec, pour chacun, un nombre de places défini. 
Il est possible de créer un tarif gratuit (exemple tarif enfant, ou entrée gratuite, tarif VIP etc..) 
Le nombre total de places disponibles doit être renseigné. 
Il faut déterminer la date de début et de fin de mise en vente des billets.  

Il est possible de créer une section pour inviter un participant à faire un don complémentaire (montant libre) en complément de l’achat de billets. 

Email de l’organisateur : à renseigner comme point de contact. 
(Un numéro de téléphone peut également être proposé).  

Personnalisation du formulaire 

A l’image de la page de don la page de billetterie peut être personnalisée avec les éléments suivants : 

Bannière (image intégrée en haut de la page de billetterie), format Jpeg ou Png, 1920x250 pixels 4Mo maximum. 
Description courte (texte présentation de la manifestation) 500 caractères maximum affichée au-dessus de la section du choix des billets.  

Description détaillée (affichée sous la grille des tarifs). 
Cette section peut accueillir un texte plus complet ainsi qu’une image (exemple plan de salle ou plan d’accès). 
Des options simples de mises en page sont possibles pour cette section de texte (Titre, tabulation, insertion de liens etc.). 
La couleur principale de la billetterie peut être modifiée afin de s’harmoniser avec la charte graphique utilisée sur vos supports de diffusion (affiche, Flyer etc.) 

Vignette (image Jpeg, jpg ou PNG de 1280x 720 pixels Poids maximum : 4Mo) qui pourra servir pour la diffusion par mail de votre page de don. (La vignette n’est 
pas directement visible sur le formulaire mais elle est utilisée dans la génération automatique d’un visuel lorsque vous transmettez le lien par mail) 



 

 

Le message de remerciement personnalisé permet de transmettre certaines informations lorsqu’un achat de billet a été effectué (informations sur l’horaire 
d’ouverture et des accès, point de contact par mail, défiscalisation et reçus fiscaux…)  

Diffusion de la billetterie 

Après création le prestataire informatique de Terre fraternité-ADO vous transmettra l’url de la page (le lien) ainsi qu’un Qrcode afin d’en faciliter la diffusion. 

Les billets sont envoyés automatiquement via l’adresse mail renseignée par l’utilisateur à l’issue de la transaction (en cas d’achat de plusieurs billets, chaque 
participant dispose d’un billet nominatif). 
Sur chaque billet figure un QRcode (généré automatiquement) qui pourra être « scanné » via l’application dédiée proposée par HelloAsso (voir « Suivi des 
campagnes de collectes de dons et transmission des informations » ci-après) 

Ajustements en cours de campagne 

La jauge et la tarification peuvent être ajustées en cours de campagne et jusqu’à la date fixée pour la clôture de la billetterie. 
( Rajout de catégories de billets, ajustement du prix des billets, ajout ou suppression du nombre de places disponibles.) 
 
Il est également possible de créer plusieurs pages de billetterie dans le cas où il y aurait une prestation complémentaire en marge de l’évènement principal (ex : 
Concert + Cocktail).  

La billetterie en ligne sera automatiquement désactivée lorsque la jauge est atteinte ou à la date de clôture programmée. 

 

 

 

 

 



CAMPAGNE DE COLLECTE DE FONDS PAR PROJET (« Crowdfunding ») 

Nous pouvons également mettre en place une campagne de collecte de fonds autour d’une thématique ou d’un projet (campagne de levée de fonds 
exceptionnelle, campagne de collecte de fonds dans le cadre d’un défi sportif etc.) en fixant un objectif financier (exemple : objectif de récolte de 5000 euros). 

 

ex: Campagne de collecte de fonds : Soutenons nos militaires et leurs familles 
https://www.helloasso.com/associations/association-pour-le-developpement-des-uvres-d-entraide-dans-l-armee-ado/collectes/concert-caritatif-du-gouverneur-militaire-de-paris 

Les dons récoltés peuvent être conservés même si l’objectif n’a pas été atteint. 



Contenu de la page de collecte de fonds 

Informations relatives au projet  

Le nom de la campagne : 
! Le choix du nom doit être fixé préalablement car il détermine l’URL de la page de la campagne de crowdfunding, un changement de nom en cours de campagne 
oblige à la création d’une nouvelle page avec une nouvelle URL ! 

L’objectif financier (le montant souhaité pour la campagne de collecte). 
Le montant peut être ajusté en cours de campagne. 
La date de fin de campagne. 
Au même titre que pour un formulaire de don il est possible de mettre en place une grille de montants personnalisés et de proposer un montant libre. 

Personnalisation de la page de collecte de fonds 

Informations obligatoires 
Pour ce type de campagne, il est obligatoire de fournir un certain nombre d’éléments 
Ces informations sont indispensables pour que l’ensemble des futurs donateurs comprennent les besoins et y soient sensibilisés. 
Objectif du financement : texte de présentation de la campagne avec possibilité d’ajouter des visuels, une vidéo 
Description de vos postes de dépenses : section de texte permettant d’apporter un éclairage quant aux postes de dépenses du projet. (Possibilité d’y adjoindre un 
schéma, un visuel pour que cela soit le plus clair possible). 
Porteurs du projet : Permet d’identifier les personnes, les organismes à l’initiative du projet. 
Pour l’ensemble de ces sections de textes des options simples de mises en page sont possibles (Titre, tabulation, insertion de liens etc.) 
Localisation du projet : Le lieu où se déroule le projet 

Informations complémentaires 
Image bannière : cette image sera intégrée en haut de la présentation de votre collecte. 
L’image doit avoir un format 1920x250 pixels, Jpeg ou PNG poids maximum 2Mo. 
Image vignette : comme pour les deux autres dispositifs présentés ci-avant, il est possible d’intégrer une image qui pourra servir pour la diffusion par mail de votre 
page de collecte de fonds. (Image Jpeg, jpg ou PNG de 1280x 720 pixels Poids maximum : 4Mo) 
Le message de remerciement personnalisé permet de transmettre certaines informations lorsqu’un versement a été effectué.  

L’outil de campagne de collecte de fonds « Crowdfunding » offre la possibilité (option) aux utilisateurs de laisser un commentaire au moment de leur don ainsi que 
d’afficher les donateurs et les commentaires laissés sur la page. 
Diffusion de la campagne de collecte de fonds 
Après création de la page le prestataire informatique de Terre Fraternité-ADO vous transmettra l’url de la page (le lien) ainsi qu’un Qrcode afin d’en faciliter la 
diffusion. 



3. Suivi des campagnes de collecte de dons et transmission des informations  

Il vous est possible de prendre connaissance des données sur une campagne en cours (montants collectés, nombre de billets vendus etc.)  
Vous pouvez disposer d’un accès à la campagne en cours et à l’interface de suivi via HelloAsso. 
Il vous suffit de nous transmettre une adresse mail qui, en complément du mot de passe associé qui vous sera communiqué, vous permettant un accès à la console 
d’administration de la campagne de collecte de dons. 
Vous pourrez également solliciter le prestataire informatique de Terre Fraternité-ADO qui vous transmettra un fichier récapitulatif (fichier au format Excel) avec 
l’ensemble des données collectées en cours de campagne. 
Un fichier regroupant l’ensemble des données (montant global collecté, total de participants à un évènement) vous sera transmis par mail en fin de campagne. 

L’équipe comptable de Terre Fraternité-ADO se chargera de transmettre les reçus fiscaux aux donateurs des campagnes engagées via HelloAsso,  

Application mobile HELLOASSO SCAN (ANDROID et IOS) de suivi de campagnes HelloAsso 

 

Dans le cadre du suivi d’une campagne de collecte de dons, vous pouvez utiliser l’application mobile mise à disposition par HelloAsso. 
En complément des outils de suivi des dons, vous disposerez d’un outil qui permettre le Scan des billets générés lors de la mise en place de l’outil de billetterie 
directement depuis un smartphone. 
Un tutoriel relatif à l’installation et à l’utilisation de l’application HELLOASSO SCAN peut être consulté à l’adresse suivante :  

https://centredaide.helloasso.com/s/article/tutoriel-utiliser-l-application-mobile-helloasso-lors-de-vos-evenements 

 

 

 

 

 

 

 



4. Eléments de communication sur l’association Terre Fraternité-ADO  

Nous vous proposons ci-après quelques éléments de langage que vous pourrez utiliser pour vos textes de présentation et vos supports de communication. 

Éléments de présentation l’association Terre Fraternité - ADO 

Terre Fraternité-ADO est l’association d’entraide générale de la communauté Terre. 
En complément des aides institutionnelles, la mission de Terre Fraternité-ADO est de répondre, dans l’urgence comme dans la durée, aux 
accidents de la vie en soutenant les blessés (en service et hors service), les malades, les familles endeuillées de la « communauté terre » en 
leur attribuant des aides sur décision de sa commission sociale.  
Les bénéficiaires sont, dans l’ordre de priorités : 

- Les blessés (et leurs familles) et les familles endeuillées 
- Les familles en garnison qui subissent un accident de la vie 

(Texte à compléter) 

Éléments de communication sur les options de défiscalisations 

Dons pour les particuliers 

Si vous êtes un particulier, vous pouvez bénéficier d’une réduction de l’impôt sur le revenu (IRPP) à hauteur de 66 % du montant de votre don, dans la limite de 20 
% du revenu net imposable. 

 

Terre Fraternité-ADO vous transmettra un reçu fiscal correspondant à votre don (ou au cumul de vos dons) effectué au cours de l’année ou au début de l’année 
suivante  
 
Dons pour les entreprises 

Si vous êtes une entreprise, vous pouvez bénéficier d’une réduction de l’impôt sur les sociétés (IS) à hauteur de 60 % du montant total des dons effectués au cours 
d’un exercice fiscal, dans la limite de 0,5 % de votre chiffre d’affaires. Pour les dons supérieurs à ce plafond, l’excédent est reportable successivement sur les 5 
exercices suivants. 


